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Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Fernwirme (AVBFernwiirmeV)

vom 20. Juni 1980
2uletzt gedndert am 13. Juli 2022 (BGBI. 1 S. 1134)

Eingangsformel
Auf Grund des § 27 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschiftshedingungen vom
9. Dezember 1976 (BGBI. 1'S. 3317) wird mit Zustimmung des Bundesrates verordnet:

§1  Gegenstand der Verordnung

(1) Soweit Femwiirmeversorgungsunterehmen fiir den Anschiuf an die Femwirmeversorgung und fir die Ver
sorgung mit Ferwiirme Vertragsmuster oder Vertragshedingungen verwenden, die fir eing Vielzahl von Vertré-
gen vorformuliert sind (allgemeine Versorgungsbedingungen), gelten die 8§ 2 bis 34. Diese sind, soweit Absatz
3 und § 35 nichts anderes vorsshen, Bestandteil des Versorgungsvertrages.

(2) Dig Verordnung gilt nicht fiir den AnschluB und die Versorgung von Industrieuntemehmen.

(3) Der Vertrag kann auch zu allgemeinen Versorgungshedingungen abgeschlossen werden, die von den 8§ 2
bis 34 abweichen, wenn dos Femwarmeversorgungsunternehmen einen VertragsabschiuB zu den allgemeingn
Bedingungen dieser Verordnung angeboten hat und der Kunde mit den Abweichungen ausdriicklich einverstanden
ist. Auf die abweichenden Bedingungen sind die §§ 305 bis 310 des Biirgerlichen Gesetzbuchs anzuwenden.
Von den Bestimmungen des § 18 Absatz 1 und § 24 Absatz 1 darf nicht abgewichen werden.

(4) Das Femwarmeversorgungsuntemehmen hat seine allgemeinen Versorgungsbedingungen, soweit sie in die-
ser Verordnung nicht abschlieBend geregelt sind oder nach Absatz 3 von den §§ 2 bis 34 abweichen, einschlief-
lich der dazugehdrenden Preisregelungen und Preislisten in geeigneter Weise dffentlich bekanntzugeben.

& 1a Veroffentlichungspflichten

(1) Das Femwiirmeversorgungsunternehmen hat in leicht zugiinglicher und allgemein verstiindlicher Form in
jeweils aktueller Fassung seine allgemeinen Versorgungshedingungen, einschlieflich der dazugshérenden Preis-
regelungen, Preisanpassungsklauseln und Preiskomponenten, sowie eindeutige Verweise auf die Quellen verwen-
deter Indizes und Preislisten barrierfrei im Internet zu veréffentlichen.

(2) Das Fenwiirmeversorgungsuntemehmen hat zudem Informationen Gber die Netzverluste in Megowattstun-
den pro Jahr als Differenz zwischen der Wairme-Netzeinspeisung und der nutzbaren Wiirmeabgabe im Infemet in
leicht zugtnglicher und allgemein verstiindlicher Form zu veriffentlichen. Die Wiirmeabgabe entspricht der vom
Kunden und vom Versorger fiir eigene Einrichtungen enfommenen Wirme.

82  VertragsabschluB

(1) Der Vertrag soll schrifflich abgeschlossen werden. Ist er auf andere Weise zustande gekommen, so hat das
Ferwiirmeversorgungsuntemehmen den VertragsabschiuB dem Kunden unverziiglich schriftlich zu bestitigen.
Wird die Bestiitigung mit automatischen Einrichtungen ausgefertigt, bedarf es keiner Unterschrift, Im Vertrag oder
in der Vertragshestitigung ist auf die allgemeinen Versorgungsbedingungen hinzuweisen.

(2) Kommt der Vertrag dadurch zustande, dafl Femwiirme aus dem Verteilungsnetz des Femwéirme-versorgungs:
untermehmens enfnommen wird, so ist der Kunde verpflichtet, dies dem Untemehmen unverziiglich mitzuteilen.
Die Versorgung erfolgt zu den fir gleichartige Versorgungsverhiilinisse geltenden Preisen.

(3) Das Fernwiirmeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, jedem Neukunden bei VertragsabschiuB sowie den
ibrigen Kunden auf Verlangen die dem Vertrag zugrunde liegenden allgemeinen Versorgungsbedingungen ein-
schlieBlich der dazugehdrenden Preisregelungen und Preislisten unentgeltlich auszuhiindigen.

83 Anpassung der Leistung

(1) Das Fenwiirmeversorgungsunternehmen hat dem Kunden die Maglichkeit einzuriiumen, eing Anpassung der
vertraglich vereinbarten Wirmeleistung (Leistung) wiihrend der Vertragslaufzeit vorzunshmen. Die Anpassung
der Leistung nach Satz 1 kann einmal jihrlich mit einer Frist von vier Wochen zum Ende eines Kolendermonats
erfolgen und bedarf keines Nachweises, sofern sich die Leistung nicht um mehr als 50 Prozent reduziert.

(2) Der Kunde kann eine Anpassung der Leistung, die eine Reduktion um mehr als 50 Prozent im Vergleich zur
vertraglich vereinbarten Leistung darstellt, oder eine Kiindigung des Versorgungsvertrages mit zweimonatiger Frist
vonehmen, sofern er die Leistung durch den Einsatz emeuerbarer Energien ersetzen will. Er hat zu belegen, dass
erneuerbare Energien eingesetzt werden sollen.

84 At der Versorgung

(1) Das Femwirmeversorgungsunternehmen stellt zu den jeweiligen allgemeinen Versorgungsbedingungen
Dampf, Kondensat oder Heizwasser als Weirmetriger zur Verfiigung.

{2) finderungen der Allgemeinen Versorgungshedingungen werden erst nach dffentlicher Bekanntgabe wirksam.
(3) Fiir dos Vertragsverhdltnis ist der vereinbarte Warmetriger mafigebend. Das Fernwérmeversorgungs-unter-
nehmen konn mittels eines anderen Wirmetrigers versorgen, falls dies in besonderen Fiillen aus wirtschaftlichen
oder technischen Griinden zwingend notwendig ist. Die Eigenschaften des Wiirmetriigers insbesondere in Bezug
auf Temperatur und Druck ergeben sich aus den technischen AnschluBbedingungen. Sie missen so beschaffen
sein, dof der Warmebedarf des Kunden in dem vereinbarten Umfang gedeckt werden kann. Zur Anderung tech
nischer Werte ist das Untemehmen nur berechigt, wenn die Wirmebedarfsdeckung des Kunden nicht beeintréich-
tigt wird oder die Versorgung aus technischen Griinden anders nicht aufrecht erhalten werden kann oder dies
gesetzlich oder behdrdlich vorgeschrieben wird.

(4) Stellt der Kunde Anforderungen an die Wiirmelieferung und an die Beschaffenheit des Wiirmetrigers, die
iiber die vorgenannten Verpflichtungen hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, entsprechende Vorkehrungen zu
treffen.

§5  Umfang der Versorgung, Benachrichtigung bei Versorgungsunterbrechungen

(1) Das Ferwiimeversorgungsunternehmen ist verpflichtet, Wiirme im vereinbarten Umfung jederzeit an der

Ubergabestelle zur Verfiigung zu stellen.

Dies gilt nicht,

1. sowit zeitliche Beschrinkungen vertraglich vorbehalten sind,

2. soweit und solange dos Untemehmen an der Erzeugung, dem Bezug oder der Forfleitung des Weirme-
tiiigers durch hohere Gewalt oder sonstige Umstinde, deren Beseitigung ihm wirtschaftlich nicht
zugemutet werden kann, gehindert ist.

(2) Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme betriebsnotwendiger Arbeiten er-

forderlich ist. Dos Fernwiirmeversorgungsunternehmen hat jede Unterbrechung oder Unregelmifigkeit unver-

ziiglich zu beheben.

(3) Dos Fernwiirmeversorgungsuntermehmen hat die Kunden bei einer nicht nur fir kurze Daver beabsichtigten

Unterbrechung der Versorgung rechtzeitig in gesigneter Weise zu unterrichten. Die Pilicht zur Benachrichtigung

entfillr, wenn die Unterrichtung

1. noch den Umstinden nicht rechtzeitig mdglich ist und das Untemehmen dies nicht zu verfreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzigem wiirde.

§ 6  Haftung bei Versorgungsstorungen

(1) Fir Schiiden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Ferwairmeversorgung oder durch UnregelmiiBigke-
ten in der Belieferung erleidet, haftet das ihn beliefemde Femwiirmeversorgungsuntemshmen aus Vertrag
oder unerloubter Handlung im Falle

1. der Ttung oder Verletzung des Kirpers oder der Gesundheit des Kunden, es sei denn, doss der Schaden
von dem Untemehmen oder einem Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen weder vorsiitzlich noch fahrlssig
verursacht worden ist,

2. der Beschiidigung einer Sache, es sei denn, daf der Schaden weder durch Vorsatz noch durch grobe Fahr-
lissigkeit des Unternehmens oder eines Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen verursacht worden ist,

3. eines Vermdgensschadens, es sei denn, daB dieser weder durch Vorsatz noch durch grobe Fahrldssigkeit
des Inhabers des Untermehmens oder eines vertretungsherechtigten Organs oder Gesellschafters verursacht
worden isf,

§ 831 Abs. 1 Satz 2 des Biirgerlichen Gesetzbuches ist nur bei vorsitzlichem Handeln von Verrichtungsgehik
fen anzuwenden.
(2) Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzuwenden, die diese gegen ein drittes Fernwiirme-versor-
gungsuntemehmen aus unerlaubter Handlung geltend machen. Das Ferwiirmeversorgungsunternghmen ist
verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen iber die mit der Schadensverursachung durch ein drittes Untereh-
men zusammenhiingenden Tatsachen insowsit Auskunft zu geben, dls sie ihm bekannt sind oder von ihm in
zumutharer Weise aufgekldit werden kinnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadensersatzes
erforderlich ist.

(3) Die Ersatzpflicht entfllt fiir Schéiden unter 15 Euro.

(4) Ist der Kunde berechtigr, die gelieferte Wiirme an einen Dritten weiterzuleiten, und erleidet dieser durch

Unterbrechung der Femwiimeversorgung oder durch UnregelmiBigkeiten in der Belieferung einen Schaden,

50 haftet das Fernwirmeversorgungsuntemehmen dem Dritten gegeniber in demselben Umfange wie dem

Kunden aus dem Versorgungsvertrag.

(5) Leitet der Kunde die gelieferte Wirme an einen Dritten weiter, so hat er im Rahmen seiner rechtlichen

Maglichkeiten sicherzustellen, daf dieser aus unerloubter Hondlung keine weitergshenden Schadensersatzan-

spriiche erheben kann, als sie in den Absiitzen 1 bis 3 vorgesehen sind. Das Fernwiirmeversorgungsunterneh-

men hat den Kunden hisrauf bei AbschiuB des Vertrages besonders hinzuweisen.



(6) Der Kunde hat den Schaden unverziiglich dem ihn beliefernden Femwiirmeversorgungsunternehmen oder,
wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen. Leitet der Kunde die gelieferte Wiirme
an einen Dritten weiter, so hat er diese Verpflichtung auch dem Dritten aufzuerlegen.

§7

(weggefallen)

§8  Grundstiicksbenutzung

(1) Kunden und Anschiunehmer, die Grundstiickseigentimer sind, haben fiir Zwecke der drtlichen Versorgung
das Anbringen und Verlegen von Leitungen zur Zu- und Fortleitung von Femwiirme iiber ihre im gleichen Versor-
gungsgebiet liegenden Grundsiicke und in ihren Gebiiuden, ferner das Anbringen sonstiger Verteilungsanlagen
und von Zubehdr sowie erforderliche Schutzmafinahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur Grund-
stiicke, die an die Fernwiirmeversorgung angeschlossen sind, die vom Eigentiimer in wirtschaftichem Zusommen-
hang mit der Fermwdrmeversorgung eines angeschlossenen Grundstiicks genutzt werden oder fir die die Mégr
lichkeit der Fernwiirmeversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist. Sie entfilt, wenn die Inanspruchnahme der
Grundstiicke den Eigentimer mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wilrde.

(2) Der Kunde oder AnschluBinghmer ist rechtzsitig dber Art und Umfang der beabsichtigten Inanspruchnahme
von Grundstiick und Gebiude zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen, wenn sie an der bisherigen
Stelle fir ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der Verlegung hat das Fernwirmeversorgungsuntermehmen
20 tragen; dies gilf nicht, soweit die Einrichtungen ausschlieBlich der Versorgung des Grundstiicks dienen.

(4) Wird der Femwiirmebezug eingestellt, so hat der Grundstiickseigentimer die Entfernung der Einrichtungen
20 gestatten oder sie auf Verlangen des Untemehmens noch fiinf Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei denn, daf
ihm digs nicht zugemutet werden kann.

(5) Kunden und AnschluBnehmer, die nicht Grundstiickseigentiimer sind, haben auf Verlangen des Fernwiirme-
versorgungsunternehmens die schriffiche Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur Benutzung des zu ver-
sorgenden Grundstiicks und Gebiiudes im Sinne der Absiitze 1 und 4 beizubringen.

(6) Hat der Kunde oder AnschluBnehmer zur Sicherung der dem Femwiimeversorgungsuntemehmen nach Ab-
satz 1 einzuriiumenden Rechte vor Inkraftireten dieser Verordnung die Eintragung einer Dienstbarkeit bewilligt,
50 bleibt die der Bewilligung zugrunde liegende Vereinbarung unberiihrt.

(7) Die Absiitze 1 bis 6 gelten nicht fir ffentliche Verkehrswege und Verkehrsflichen sowie fir Grundstiicke,
die durch Planfeststellung fiir den Bau von dffentlichen Verkehrswegen und Verkehrsfliichen bestimmt sind.

89  Baukostenzuschisse

(1) Das Fernwirmeversorgungsunternehmen st berechtigt, von den AnschluBnehmern einen angemessenen Bau-
kostenzuschufl zur teilweisen Abdeckung der bei wirtschaftlicher Betriebsfilhrung notwendigen Kosten fiir die
Erstellung oder Verstiirkung von der drtlichen Versorgung dienenden Verteilungsanlagen zu verlangen, soweit sie
sich ausschlieflich dem Versorgungshereich zuordnen lassen, in dem der Anschiuf erfolgt. Baukostenzuschiisse
diirfen héichstens 70 vom Hundert dieser Kosten abdecken.

(2) Der von den AnschluBinghmern als Baukostenzuschuf zu iibermehmends Kostenanteil bemit sich nach dem
Verhiltnis, in dem die an seinem HausanschluB vorzuhaltende Leistung zu der Summe der Leistungen steht, die
in den im betreffenden Versorgungsbereich erstellten Verteilungsanlagen oder auf Grund der Verstirkung insge-
samt vorgehalten werden kinnen. Der Durchmischung der jeweiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu
fragen.

(3) Ein weiterer Baukostenzuschuf darf nur dann verlangt werden, wenn der Anschlufinghmer seine Leistungs-
anforderung wesentlich erhéht, Er ist nach Absatz 2 zu bemessen.

(4) Wird ein Anschlufl an eing Verteilungsanlage hergestellr, die vor Inkraftireten dieser Verordnung errichtet
worden oder mit deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden ist, und ist der AnschluB ohne Verstiir-
kung der Anlage méglich, so kann das Fernwairmeversorgungsuntemehmen abweichend von den Abstitzen 1 und
2 einen Baukostenzuschu nach MaBigabe der fiir die Anlage bisher verwendeten BerechnungsmaBistibe verlan-
gen.

(5) Der BaukostenzuschuB und dig in § 10 Abs. 5 geregelten HausanschluBkosten sind getrennt zu errechnen
und dem Anschluinghmer aufgegliedert auszuweisen.

§10 HousanschluB

(1) Der Hausonschluf besteht aus der Verbindung des Verteilungsnetzes mit der Kundenanlage. Er beginnt an

der Abzweigstelle des Verteilungsnetzes und endet mit der Ubergabestelle, es sei denn, daB eine abweichende

Vereinbarung getroffen ist.

(2) Dig Herstellung des Hausanschlusses soll auf einem Yordruck beantragt werden.

(3) Art, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung werden noch Anhdrung des Anschiufinehmers

und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Fermwarmeversorgungsuntemehmen bestimm.

(4) Hausanschlisse gehdren zu den Betriebsanlagen des Femwiirmeversorgungsuntemehmens und stehen in

dessen Eigentum, es sei denn, daf eine abweichende Vereinbarung getroffen ist. Sie werden ausschlieBlich von

diesem hergestellt, unterhalten, emeuert, gedndert, abgetrennt und beseitigt, miissen zugiinglich und vor Be-

schidigungen geschiitzt sein. Soweit dos Versorgungsuntemehmen die Erstellung des Hausanschlusses oder Ver-

iinderungen des Hausanschlusses nicht selbst sondem durch Nachunternehmer durchfishren I, sind Winsche

des Anschlufinehmers bei der Auswahl der Nachuntemehmer zu beriicksichtigen. Der Anschlufinehmer hat die

baulichen Voraussetzungen fiir die sichere Errichtung des Hausanschlusses zu schaffen. Er darf keine Einwirkun-

gen auf den HausanschiuB vornehmen oder vomehmen lassen.

(5) Das Femwirmeversorgungsuntemehmen ist berechtigt, vom Anschlufinghmer die Erstattung der bei wirt-

schaftlicher Betrigbsfishrung notwendigen Kosten fir

1. die Erstellung des Housanschlusses,

2. die Verdnderungen des Hausanschlusses, die durch eine Ainderung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich
oder aus anderen Grinden von ihm veranlaBt werden,
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2u verlangen. Die Kosten konnen pauschal berechnet werden. § 18 Abs. 5 Satz 1 bleibt unberthrt,

(6) Kommen innerhalb von funf Jahren nach Herstellung des Hausanschlusses weitere Anschlisse hinzu und
wird der Housanschlufl dadurch teilweise zum Bestandteil des Verteilungsnetzes, so hat das Fernwiirmever-
sorgungsunternehmen die Kosten neu aufzuteilen und dem Anschluinghmer den etwa zuviel gezahlten Betrag
20 ersfatfen.

(7) Jede Beschiidigung des Hausanschlusses, inshesondere das Undichtwerden von Leitungen sowie sonstige
Storungen sind dem Femwiirmeversorgungsuntemehmen unverziiglich mitzutelen.

(8) Kunden und AnschluBinghmer, die nicht Grundstiickseigentiimer sind, haben auf Verlangen des Fernwir-
meversorgungsunternehmens die schriffiche Zusfimmung des Grundstiickseigentimers zur Herstellung des
Hausanschlusses unter Anerkennung der damit verbundenen Verpflichtungen beizubringen.

§ 11 Ubergabestation

(1) Das Fenwiirmeversorgungsuntemehmen kann verlangen, dafl der AnschluBnehmer unentgeltlich einen
gesigneten Roum oder Platz zur Unterbringung von Mefi, Regel und Absperreinrichtungen, Umformern und
weiteren technischen Einrichtungen zur Verfiigung stellr, soweit diese zu seiner Versorgung erforderlich sind.
Das Untemehmen dorf die Einrichtungen auch fiir andere Zwecke benutzen, soweit dies fiir den AnschluBingh-
mer zumutbar ist.

(2) § 8 Abs. 3 und 4 sowie § 10 Abs. 8 gelten entsprechend.

§12  Kundenanlage

(1) Fir die ordnungsgemBe Frichtung, Erweiterung, Anderung und Unterhaltung der Anlage hinter dem
Hausanschiuf, mit Ausnahme der Mef- und Regeleinrichtungen des Femwirmeversorgungsuntemehmens, ist
der AnschiuBnehmer verantwortlich. Hat er die Anlage oder Anlagenteile einem Dritten vermiefet oder sonst
zur Benutzung iiberlassen, so ist er neben diesem verantwortlich.

(2) Dig Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Verordnung und anderer gesetzlicher oder
hehdrdlicher Bestimmungen sowie nach den anerkannten Regeln der Technik emichtet, erweitert, gedndert
und unterhalten werden. Das Fernwiirmeversorgungsunterehmen ist berechtigt, die Ausfiihrung der Arbeiten
2u Gberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den Mefeinrichtungen befinden, kinnen plombiert werden. Ebenso kinnen
Anlagenteile, die zur Kundenanlage gehdren, unter Plombenverschlul genommen werden, um eine einwand-
freie Messung zu gewiirleisten. Die dafiir erforderliche Ausstattung der Anlage ist nach den Angaben des
Fernwiirmeversorgungsunternehmens zu veranlassen.

(4) Es dirfen nur Materialien und Gerdite verwendet werden, die entsprechend den anerkannten Regeln der
Technik beschaffen sind. Das Zeichen einer amilich anerkannten Prifstelle bekundet, daf diese Voraussetzun-
gen erfillt sind.

§ 13 Inbetriebsetzung der Kundenanloge

(1) Das Femwirmeversorgungsunternehmen oder dessen Beauftragte schlieBen die Anlage an das Vertei-
lungsnetz an und setzen sie in Betrigh.

(2) Jede Inbefriebsetzung der Anlage ist beim Fernwérmeversorgungsuntemehmen zu beantragen. Dabei ist
das Anmeldeverfahren des Unternehmens einzuhalten.

(3) Dus Fernwirmeversorgungsunternehmen kann fir die Inbetriebsetzung vom Kunden Kostenerstattung
verlangen; die Kosten kéinnen pauschal berechnet werden.

§ 14 Uberprifung der Kundenanlage

(1) Das Femwdrmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Kundenanlage vor und nach ihver Inbetriehset-
zung zu dberpriffen. Es hat den Kunden aut erkannte Sicherheitsmiingel aufmerksam zu machen und kann
deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Mangel festgestelr, welche die Sicherheit geféihrden oder erhebliche Stdrungen erwarten lussen,
s0 ist das Femwirmeversorgungsunternehmen herechtigt, den Anschlu oder die Versorgung zu verweigem;
bei Gefahr fiir Leib oder Leben ist es hierzu verpflichtet,

(3) Durch Vormahme oder Unterlussung der Uberprifung der Anlage sowie durch deren Anschiuf an das Ver-
teilungsnetz Ubemimmt das Fermwiirmeversorgungsuntemehmen keine Haftung fir die Mangelfreiheit der
Anlage. Dies gilt nicht, wenn es bei einer Uberprifung Mangel festgestellt hat, die eine Gefahr fir Leib oder
Leben darstellen.

§15 Betrieb, Frweiterung und Anderung von Kundenanlage und Verbrauchseinrich-
tungen, Mitteilungspflichten

(1) Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, daf} Stérungen anderer Kunden und stirende
Riickwirkungen auf Einrichtungen des Femwiirmeversorgungsuntemehmens oder Dritter ausgeschlossen sind.
(2) Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung zusiitzlicher Verbrauchseinrichtungen
sind dem Fernwiirmeversorgungsunternehmen mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche BemessungsgroBien
dindem oder sich die vorzuhaltende Leistung erhiht. Nahere Einzelheiten dber den Inhal der Mitteilung kann
dos Unternehmen regeln.

§ 16 Iutritisrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Femwiir
meversorgungsunternehmens den Zuitt zu seinen Riumen zu gestatten, soweit dies fir die Priifung der techni-
schen Einrichtungen, zur Wahmehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser Verordnung, insbesondere zur
Ablesung, oder zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen erforderlich und vereinbart ist.



§ 17 Technische Anschlubedingungen

(1) Dos Femwirmeversorgungsuntemehmen ist berechtigt, weitere technische Anforderungen an den Housan-
schluB und andere Anlagenteile sowie an den Betrieb der Anlage festzulegen, soweit dies aus Grinden der siche-
ren und stdrungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick auf die Erfordemisse des Verteilungsnetzes und der
Erzeugungsanlagen notwendig ist. Diese Anforderungen diirfen den anerkannten Regeln der Technik nicht wider-
sprechen. Der AnschluB bestimmter Verbrauchseinrichtungen kann von der vorherigen Zustimmung des Versor-
gungsuntemehmens abhiingig gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verwsigert werden, wenn der AnschluB
eine sichere und strungsfreie Versorgung gefhrden wilrde.

(2) Das Fernwirmeversorgungsunternehmen hat die weiteren technischen Anforderungen der zustiindigen Be-
harde anzuzeigen. Die Behdrde kann sie beanstanden, wenn sie mit Inhalt und Zweck dieser Yerordnung nicht
20 vereinbaren sind.

§ 18 Messung

(1) Fir die Messung der gelieferten Wiirmemenge (Warmemessung) ist § 3 der Fernwiirme- oder Femkilte-
Verbrauchserfassungs- und -Abrechnungsverordnung vom 28. September 2021 (BGBI. 1 S. 4591) in der jeweils
geltenden Fassung anzuwenden. Anstelle der Wiirmemessung ist auch die Messung der Wassermenge ausrei-
chend (Ersatzverfahren), wenn die Einrichtungen zur Messung der Wassermenge vor dem 30. September 1989
installiert worden sind. Der anteilige Warmeverbrauch mehrerer Kunden kann mit Einrichtungen zur Verteilung
von Heizkosten (Hilfsverfahren) bestimmi werden, wenn die gelieferte Wirmemenge wie folgt festgestellt wird:
1. an einem Housanschluss, von dem aus mehrere Kunden versorgt werden, oder
2. an einer sonstigen verbrauchsnah gelegenen Stelle fir einzelne Gebéudegruppen, die vor dem 1. April 1980
an das Verteilungsnetz angeschlossen worden sind.
Das Unternehmen bestimmt das jeweils anzuwendende Verfahren; es ist berechtigt, dieses wihrend der Vertrags-
laufzeit zu dindern.
(2) Das Femwirmeversorgungsunternghmen hat dafiir Sorge zu tragen, daf eine einwandfreie Anwendung der
in Absatz 1 genannten Verfahren gewdhrleistet ist. Es bestimmt Art, Zohl und GroBe sowie Anbringungsort von
MeB- und Regeleinrichtungen. Ebenso ist die Lieferung, Anbringung, Uberwachung, Unterhaltung und Entfemung
der MeB- und Regeleinrichtungen Aufgabe des Untemehmens. Es hat den Kunden und den AnschluBinghmer
anzuhdren und deren berechtigte Interessen zu wahren, Es ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden oder des
Hauseigentiimers MeB- oder Regeleinrichtungen zu verlegen, wenn dies ohne Beeintriichtigung einer einwand:
freien Messung oder Regelung méiglich ist.
(3) Die Kosten fiir die MeBeinrichtungen hat das Femwiirmeversorgungsunternehmen zu tragen; die Zulissigkeit
von Verrechnungspreisen bleibt unberthrt. Dig im Falle des Absatzes 2 Satz 5 entstehenden Kosten hat der
Kunde oder der Hauseigentiimer zu tragen.
(4) Der Kunde haftet fir das Abhandenkommen und die Beschiidigung von Mef- und Regeleinrichtungen, soweit
ihn hieran ein Verschulden rifft. Er hat den Verlust, Beschiidigungen und Stérungen dieser Einrichtungen dem
Fernwirmeversorgungsuntermghmen unverziiglich mitzuteilen.
(5) Bei der Abrechnung der Lieferung von Fernwrme und Fernwarmwasser sind die Bestimmungen der Verord-
nung Gber Heizkostenabrechnung in der Fassung der Bekanntmachung vom 5. April 1984 (BGBI. 1 5. 592),
gedindert durch Artikel 1 der Verordnung vom 19. Januar 1989 (BGBI. 1S. 109), zu beachten.

819  Nachpriifung von MeBeinrichtungen

(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachprifung der MeBeinrichtungen verlangen. Bei MeBeinrichtungen, die den
eichrechtlichen Vorschriften entsprechen miissen, kann er die Nachprisfung durch eine Eichbehdrde oder eine
staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne des § 40 Absatz 3 des Mess- und Eichgesetzes verlongen. Stellt der
Kunde den Antrag auf Prisfung nicht bei dem Fernwiirmeversorgungsuntermehmen, so hat er dieses vor Antrag-
stellung zu benachrichtigen.

(2) Die Kosten der Prifung fallen dem Unternehmen zur Last, falls eine nicht unerhebliche Ungenauigkeit fest-
gestellt wird, sonst dem Kunden. Bei MeBeinrichtungen, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen milssen,
ist die Ungenauigkeit dann nicht unerheblich, wenn sie die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen iberschreitet.

§20 Ablesung

(1) Die MeBeinrichtungen werden vom Beauftragten des Fernwiirmeversorgungsunternehmens méglichst in glei-
chen Zeitabstinden oder auf Verlangen des Unternehmens vom Kunden selbst abgelesen. Dieser hat dafiir Sorge
2v tragen, daf die MeBeinrichtungen leicht zugtinglich sind.

(2) Solange der Beauftragte des Untemehmens die Riiume des Kunden nicht zum Zwecke der Ablesung
betreten kann, darf das Untermehmen den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung schiitzen; die
tatsiichlichen Verhdlinisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

821 Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Priifung der MeBeinrichtungen eine nicht unerhebliche Ungenauigkeit oder werden Fehler in
der Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist der zuviel oder zuwenig berechnete Befrag zu erstat-
ten oder nachzuentrichten. Ist die GriBe des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine MeBein-
richtung nicht an, so ermittelt das Femwiirmeversorgungsuntemehmen den Verbrauch fir die Zeit seit der
letzten fehlerfreien Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststellung
des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjihrigen Verbrauchs durch Schiitzung; die
tatsiichlichen Verhltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum be-
schriinkt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Gber einen groBeren Zeitraum festgestellt werden; in
diesem Fall ist der Anspruch auf lingstens zwei Juhre beschriinkt.
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§22 Verwendung der Wirme

(1) Die Warme wird nur fir die eigenen Zwecke des Kunden und seiner Mieter zur Verfiigung gestellr. Die
Weiterleitung an sonstige Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Femwiirmeversorgungs-untemehmens
2ulissig. Diese muB erteilt werden, wenn dem Interesse an der Weiterlgitung nicht iberwiegende versorgungs-
wirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

(2) Dampf, Kondensat oder Heizwasser diirfen den Anlagen, soweit nichts anderes vereinbart ist, nicht ent-
nommen werden. Sie diirfen weder verindert noch verunreinigt werden.

§23 Vertragssirafe

(1) Entnimmt der Kunde Warme unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der MeBeinrichtungen
oder nach Einstellung der Versorgung, so ist das Femwirmeversorgungsuntemehmen berechtigt, eine Ver-
tragsstrafe zu verlangen. Diese bemift sich nach der Daver der unbefugten Entnahme und darf dos Zweifache
des fiir diese Zeit bei hochstmdglichem Warmeverbrauch zu zahlenden Entgelts nicht dbersteigen.

(2) lst die Daver der unbefugten Entahme nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe iiber einen festge-
stellten Zeitraum hingus fiir lingstens ein Jahr erhoben werden.

§24  Abrechnung, Preisanderungsklauseln

(1) Die Abrechnung des Energieverbrauchs und die Bereitstellung von Abrechnungsinformationen einschlieflich
Verbrauchsinformationen erfolgt nach den 8§ 4 und 5 der Fernwiirme- oder FerkilteVerbrauchserfassungs-
und -Abrechnungsverordnung in der jeweils geltenden Fassung.

(2) (weggefallen)

(3) Aindern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Preise, so wird der fir die neven Preise mafgeb-
liche Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf der Grundlage der fir
die jeweilige Abnehmergruppe maBigeblichen Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen. Entsprechen-
des gitr bei Anderung des Umsatzsteversatzes.

(4) Preistinderungsklauseln dirfen nur so ausgestaltet sein, daf sie sowohl die Kostenentwicklung bei Erzew-
gung und Bereitstellung der Fernwiirme durch das Unternehmen als auch die jeweiligen Verhiliisse auf dem
Wiirmemarkt angemessen heriicksichtigen. Sie missen die mafigeblichen Berechnungsfaktoren vollstindig
und in allgemein verstindlicher Form ausweisen. Bei Anwendung der Preistinderungsklauseln ist der prozen-
tuale Anteil des die Brennstoffkosten abdeckenden Preisfakiors an der jeweiligen Preisiinderung gesondert
auszuweisen. Fine Anderung einer Preisinderungsklausel darf nicht einseitig durch dffentiche Bekanntgabe
erfolgen.

(5) Hat ein Energieversorgungsuntemehmen gegeniiber einem Fernwirmeversorgungsunternehmen nach
§ 24 Absatz 1 oder Absatz 4 des Energiesicherungsgesetzes vom 20. Dezember 1974 (BGBI. | S. 3681),
das zuletzt durch Artikel 4 des Gesetzes vom 8. Juli 2022 (BGBI. I S. 1054) gedindert worden ist, den Preis
fiir die Lieferung von Gas zur Erzeugung von Fernwiirme erhiht, so sind dieses Fernwiirmeversorgungsunter-
nehmen sowie ein Fernwiirmeversorgungsuntenehmen, das seinerseits Wiirme von einem solchen Fernwiir-
meversorgungsunternehmen geliefert bekommt, berechtit, ein in einem Wirmeliefervertrag vereinbartes und
insoweit einschldigiges Preisanpassungsrecht frihestens zwei Wochen nach der Gaspreiserhihung auszuiiben,
auch wenn in dem Warmeliefervertrag ein lingerer Zeitraum fir die Anpassung des Preises fir die Wairmelie-
ferung an die Anderung der durch die Gaspreiserhghung gestiegenen Bezugskosten vereinbart wurde. Die
Ausitbung des Preisanpassungsrechts ist dem Kunden in Textform mitzuteilen und mit einer Begriindung zu
versehen. Die Preisanpassung wird frilhestens zwei Wochen nach dem Tag, der auf den Tag des Zugangs der
mit der Begriindung versehenen Mitteilung folgt, wirksam. Ubt das Femwiirmeversorgungsuntemehmen ein
vertraglich vereinbartes Preisanpassungsrecht gegeniber dem Kunden nach Mafigabe des Satzes 1 aus, hat
der Kunde dos Recht, den Wiirmeligfervertrag auBerordentlich mit Wirkung spitestens zum Ende des ersten
Jahres noch Wirksamwerden der Preisinderung zu kiindigen. Die Kiindigung ist dabei binnen vier Wochen
nach Wirksamwerden der Preistinderung in Textform gegeniber dem Femuwiirmeversorgungsunterehmen un-
ter Angabe des gewdhlten Wirksamkeitszeitpunkis zu erkliiren. In der Preisanpassungsmitteilung nach Satz 2
ist auf das Kindigungsrecht nach Satz 3 und auf das Oberprafungsrecht nach Absatz 6 Satz 1 hinzuweisen.
(6) Bis zur Authebung der Feststellung nach § 24 Absatz 1 Satz 1 des Energiesicherungsgesetzes durch die
Bundesnetzagentur hat der Kunde des Fermwiirmeversorgungsunternehmens, das ein vertraglich vereinbartes
Preisanpassungsrecht gegeniber dem Kunden nach Mafgabe des Absatzes 5 Satz 1 ausgeiibt hat, das Recht,
alle zwei Monate ab Wirksamwerden einer solchen Preisanpassung die Uberprifung und gegebenenfalls un-
verziigliche Preissenkung auf ein angemessenes Niveau zu verlangen. Das Fernwiirmeversorgungsuntemeh-
men hat dem Kunden innerhalb einer Frist von zwei Wochen das Ergebnis der Uberprifung und eine etwaige
Preisiinderung mitzuteilen und zu begriinden. Dabei sind fiir die Angemessenheit des Preises beim Fernwiir-
meversorgungsunternehmen seit der Preisanpassung nach Absatz 5 Satz 1 eingetretene Kostensenkungen
und dus Recht des Fermwarmeversorgungsuntemehmens, nach § 24 Absatz 4 des Energiesicherungsgesetzes
vom Energieversorgungsuntemehmen eine Anpassung des Gaspreises zu verlangen, zu beriicksichtigen. Erfolgt
auf ein Verlangen des Kunden nach Satz 1 keine Preissenkung, hat der Kunde das Recht, den Wiirmeliefer-
vertrag ohne Einhaltung einer Frist auBerordentlich mit Wirkung spiitestens zum Ende des ersten Johres nach
Zugang der Mitteilung nach Satz 2 zu kiindigen. Die Kindigung ist dabei binnen vier Wochen nach Zugang
der Mitteilung nach Satz 2 in Textform gegeniiber dem Fernwiirmeversorgungsunternehmen unter Angabe
des gewdhiren Wirksamkeitszeitpunkts zu erkldren. In der Mitteilung nach Satz 2 ist auf das Kiindigungsrecht
nach Satz 4 hinzuweisen.

(7) Nach der Authebung der Feststellung nach § 24 Absatz 1 Satz 1 des Energiesicherungsgesetzes durch die
Bundesnetzagentur ist Absatz 6 entsprechend anzuwenden mit der MaBgabe, dass sechs Wochen nach Auf
hebung der Feststellung nach § 24 Absatz 1 Satz 1 des Energiesicherungsgesetzes das Fernwirmeversor-
gungsunternehmen verpflichtet ist, den Kunden Uher die Aufhebung der Feststellung zu unterrichten und den
Preis auf ein angemessenes Niveau abzusenken. Wird ein hiherer Preis vorgesehen als der Pres, der vor der
Ausitbung eines vertraglich vereinbarten Preisanpassungsrechts nach MaBgabe des Absatzes 5 Satz 1 galt,
muss das Fernwiirmeversorgungsunterehmen dem Kunden die Angemessenheit dieses hiheren Preises nach-
vollzighbar darlegen.



825 Abschlogszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerechnet, so kann das Fernwiirmeversorgungsuntermehmen
fiir die nach der letzten Abrechnung verbrauchte Femwiirme sowie fiir deren Bereitstellung und Messung Ab-
schlagszahlung verlangen. Die Abschlagszahlung auf das verbrauchsabhiingige Entgelt ist entsprechend dem
Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum anteilig zu berechnen. st eine solche Berechnung nicht méglich,
50 bemift sich die Abschlogszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der
Kunde gloubhaft, dof sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

(2) indern sich die Preise, so kiinnen die nach der Preisinderung anfallenden Abschlagszahlungen mit dem
Vomhundertsatz der Preisiinderung entsprechend angepaBt werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, daf zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so ist der dbersteigende
Betrag unverziiglich zu erstatten, spiitestens aber mit der nichsten Abschlogsforderung zu verrechnen. Nach
Beendigung des Versorgungsverhiltnisses sind zuviel gezahlte Abschlige unverziiglich zu erstatten.

§26 Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlige

Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlige mijssen verstiindlich sein. Die fir die Forderung maBigeblichen Berech-
nungsfaktoren sind vollstindig und in allgemein verstiindlicher Form auszuweisen.

§27 Iohlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschldge werden zu dem vom Fernwiirmeversorgungsuntemehmen angegebenen Zeit-
punkt, frithestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fillig.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Fernwarmeversorgungsunfermehmen, wenn es emeut zur Zahlung
auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lift, die dadurch entstandenen Kosten auch pau-
schal berechnen.

§28 Vorauszohlungen

(1) Das Fernwiirmeversorgungsuntemehmen ist berechtigt, fiir den Wiirmeverbrauch eines Abrechnungszeit-
raums Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstiinden des Einzelfalles zu besorgen ist, daB der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt.

(2) Die Vorauszahlung bemift sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraumes oder dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, daf sein Verbrauch erheblich
geringer ist, so ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum iiber mehrere
Monate und erhebt das Fernwiirmeversorgungsunternehmen Abschlogszahlungen, so kann s die Vorauszahlung
nur in ebenso vielen Teilbetriigen verlangen. Die Vorauszohlung ist bei der niichsten Rechnungserteilung zu ver-
rechnen,

(3) Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann das Femwiimmeversorgungsuntemehmen auch fiir die Er-
stellung oder Verdnderung des Housanschlusses Vorauszahlung verlangen.

§29 Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde oder AnschiuBnehmer zur Vorauszahlung nicht in der Lage, so kann das Ferwiirmeversor-
gungsuntemehmen in angemessener Hihe Sicherheitsleistung verlangen.

(2) Bursicherheiten werden zum jeweiligen Basiszinssatz nach § 247 des Birgerlichen Gesetzbuchs verzinst.
(3) Ist der Kunde oder AnschiuBnehmer in Verzug und kommt er nach emeuter Zahlungsaufforderung nicht
unverziiglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Versorgungsverhilinis nach, so kann sich das Fermwiime-
versorgungsunternehmen aus der Sicherheit bezahlt machen. Hierauf ist in der Zohlungsaufforderung hinzuwei-
sen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpapieren gehen zu Lasten des Kunden oder Anschlufinghmers.

(4) Die Sicherheit ist zuriickzugeben, wenn ihre Voraussetzungen weggefallen sind.

§30 ZIohlungsverweigerung

Einwiinde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-

verweigerung nur,

1. soweit sich aus den Umstiinden ergibt, daf offensichtliche Fehler vorliegen, und

2. wenn der Zohlungsaufschub oder die Zohlungsverweigerung innerhalb von zwei Johren nach Zugang der feh-
lerhaften Rechnung oder Abschlogsberechnung geltend gemacht wird,

§31  Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Femwiirmeversorgungsuntemehmens kann nur mit unbestrittenen oder rechtskriiftig fest-
gestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§32 Loufzeit des Versorgungsvertrages, Kiindigung

(1) Die Laufzeit von Versorgungsvertriigen betriigt hichstens zehn Jahre. Wird der Verirag nicht von einer der
beiden Seiten mit einer Frist von neun Monaten vor Ablauf der Vertragsdauer gekiindigt, so it eine Verlingerung
um jeweils weitere finf Jahre als stillschweigend vereinbart.

(2) Ist der Mieter der mit Wiirme zu versorgenden Réiume Vertragspartner, so kann er aus Anlaf der Beendigung
des Mietverhiiliisses den Versorgungsvertrag jederzeit mit zweimonatiger Frist kiindigen.

(3) Tiitt anstelle des bisherigen Kunden ein anderer Kunde in die sich aus dem Vertragsverhilinis ergebenden
Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfiir nicht der Zustimmung des Ferwirmeversorgungsunternehmens.
Der Wechsel des Kunden ist dem Unternehmen unverziiglich mitzuteilen. Das Untemehmen ist berechtigt, dos
Vertragsverhiltnis aus wichtigem Grund mit zweiwdchiger Frist auf das Ende des der Mitteilung folgenden Monats
v kiindigen.
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(4) st der Kunde Eigentimer der mit Wiirme zu versorgenden Riiume, so ist er bei der VerduBerung verpflichtet,
das Fernwiirmeversorgungsunternehmen unverziglich zu unterrichten. Erfolgt die VerduBerung wihrend der aus-
dricklich vereinbarten Vertragsdauer, so ist der Kunde verpflichtet, dem Erwerber den Eintritt in den Versorgungs-
vertrag aufzuerlegen. Entsprechendes gilt, wenn der Kunde Erbbauberechtigter, Niefibraucher oder Inhaber dhn-
licher Rechte ist.

(5) Tiitt anstelle des bisherigen Fernwairmeversorgungsuntemehmens ein anderes Unterehmen in die sich aus
dem Vertragsverhltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfiir nicht der Zustimmung des
Kunden. Der Wechsel des Fernwirmeversorgungsuntemehmens ist ffentlich bekanntzugeben. Der Kunde ist
berechtigt, das Vertragsverhiinis aus wichtigem Grund mit zweiwichiger Frist auf das Ende des der Bekanntgabe
folgenden Monats zu kiindigen.

(6) Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

§ 33 Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung

(1) Dos Fernwirmeversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Versorgung fristlos einzustellen, wenn der

Kunde den allgemeinen Versorgungsbedingungen zuwiderhandelt und die Einstellung erforderlich ist, um

1. eine unmittelbare Gefahr fir die Sicherheit von Personen oder Anlagen abzuwenden,

2. den Verbrauch von Femurme unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der MeBeinrichtungen
2u verhinder oder

3. zu gewthrleisten, daB Stdrungen anderer Kunden oder stirende Riickwirkungen auf Einrichtungen des Un-
ternehmens oder Dritter ausgeschlossen sind.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfillung einer Zahlungsverpflichtung trotz Mah-

nung, ist dos Fernwirmeversorgungsuntemehmen berechtigt, die Versorgung zwei Wochen nach Androhung

ginzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, doB die Folgen der Einstellung auBer Verhilinis zur

Schwere der Zuwiderhandlung stehen, und hinreichende Aussicht besteht, daBl der Kunde seinen Verpflichtun-

gen nochkommt. Das Fermwiirmeversorgungsuntemehmen kann mit der Mahnung zugleich die Einstellung der

Versorgung androhen.

(3) Das Femwirmeversorgungsunternehmen hat die Versorgung unverziiglich wieder aufzunehmen, sobald

die Griinde fiir hre Einstellung entfallen sind und der Kunde die Kosten der Einstellung und Wiederaufnghme

der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten kinnen pauschal herechnet werden.

(4) Das Femuiirmeversorgungsunternehmen ist in den Fiillen des Absatzes 1 berechtig, dos Vertragsverhiil-

nis fristlos zu kiindigen, in den Féllen der Nummern 1 und 3 jedoch nur, wenn die Voraussetzungen zur

Einstellung der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholren Zuwiderhandlungen nach Absatz 2 ist das

Unternehmen zur fristlosen Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; Absatz 2

Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

§ 34 Gerichtsstand

(1) Der Gerichtsstand fiir Kaufleute, die nicht zu deniin § 4 des Handelsgesetzbuchs bezeichneten Gewerbe-

treibenden gehdren, juristische Personen des ffentlichen Rechis und Gffentlichrechtliche Sondervermiigen ist

am Sitz der fiir den Kunden zustiindigen Betriebsstelle des Fernwiirmeversorgungsunternehmens.

(2) Das gleiche gilt,

1. wenn der Kunds keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder

2. wenn der Kunde nach Vertragsschluf seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungs-
bereich dieser Verordnung verlegt oder sein Wohnsitz oder gewshnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klo-
geerhebung nicht bekannt ist.

§35 Offentlich-rechtliche Versorgung mit Fernwirme

(1) Rechtsvorschritten, die das Versorgungsverhiiliis Gffentlichrechtlich regeln, sind den Bestimmungen die-
ser Verordnung entsprechend zu gestalten; unberihrt bleiben die Regelungen des Verwaltungsverfahrens so-
wie gemeinderechtliche Vorschriften zur Regelung des Abgabenrechts.

(2) Bei Inkraftireten dieser Verordnung geltende Rechtsvorschriften, die dos Versorgungsverhltnis ffentlich-
rechtlich regeln, sind bis zum 1. Januar 1982 anzupassen.

§ 36 BerlinKlousel

Diese Verordnung gilt nach & 14 des Dritten Oberleitungsgesetzes in Verbindung mit § 29 des Gesetzes zur
Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschiftshedingungen auch im Land Berlin.

§ 37 Inkroftireten

(1) Digse Verordnung tritt mit Wirkung vom 1. April 1980 in Kraft.

(2) Die §§ 2 bis 34 gelten auch fiir Versorgungsvertriige, die vor dem 1. April 1980 zustande gekommen
sind, unmittelbar. Das Fernwiirmeversorgungsunterehmen ist verpflichtet, die Kunden in geeigneter Weise
hieriiber zu unterrichten. § 32 Absatz 1 in der Fassung vom 12. November 2010 ist auch auf bestehende
Versorgungsverfriige anzuwenden, die vor dem 1. April 1980 geschlossen wurden. Vor dem 1. April 1980
geschlossene Versorgungsvertriige, deren vereinbarte Laufzeit am 12. November 2010 noch nicht besndet
ist, bleiben wirksam. Sie kannen ab dem 12. November 2010 mit einer Frist von neun Monaten gekiindigt
werden, solange sich der Verirag nicht nach § 32 Absatz 1 Satz 2 verlingert hat.

(3) (weggefallen)

(4) (weggefallen)



