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Ergénzende Bedingungen der Stadtwerke Rostock AG (SWR) zu der Verordnung Gber Allgemeine
Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit
Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung - StromGVV)
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Erweiterung und Inderung von Anlogen und Verbrauchsgeriiten; Mitteilungspflichten (§ 7 StromGVV)
Andert oder erweitert der Kunde bestehende Anlogen oder mchte er zusitzliche Stromgeriite anschlieBen und verwenden, so hat er dies der SWR vor Inbetriebnohme in
Textform mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche BemessungsgraBen tindem.

Abrechnung (§ 12 StromGVV)
Der Verbrauch des Kunden wird zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraum, der ein Johr nicht iberschreitet, und zum Ende des Lieferverhiltnisses
festgestellt und abgerechnet. Die SWR ist berechtigt, auch in kiirzeren Zeitabstiinden Rechnung zu legen.

Abweichend von Ziff. 2.1 bietet die SWR an, den Stromverbrauch monatlich, viertelithrlich oder halbjihrlich (unterichrige Abrechnung) auf der Grundlage einer gesonderten
Vereinbarung abzurechnen. Eine solche unterjdhirige Abrechnung kann immer nur mit Beginn eines Kalendermonats aufgenommen werden. Der Wunsch nach einer unterjdhrigen
Abrechnung ist der SWR vom Kunden spiitestens einen Monat vor dem gewiinschten Anfangsdatum mitzuteilen.

Abschlagszahlungen (§ 13 StromGVV)

Die SWR erhebt monatlich gleiche Abschlagszahlungen. Dies gilt nicht im Fall einer monatlichen Abrechnung nach Ziff. 2.2. Als Berechnungsgrundlage fiir die Hahe der
Abschlagszahlungen wird der Verbrauch aus bereits abgerechneten Zeitriumen herangezogen. Bei Neukunden bemessen sich die Abschlige nach Erfahrungssitzen
vergleichbarer Kundengruppen.

Lohlungsweise (§ 16 Strom6VV)
Der Kunde ist berechtigt, seine flligen Zahlungen wahlweise zu leisten durch:

1. Lostschriftverfahren
2. Bankberweisung (auch Boriiberweisung)
3. Daverauftrag.

Lahlung und Verzug (§ 17 StromGVV)

Bei Zahlungsverzug des Kunden kann die SWR, wenn sie emeut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen léisst, die dadurch entstandenen
Kosten pauschal gemdB Preisblatt (Anlage) berechnen. Der Kunde hat dos Recht, nachzuweisen, dass ein Verzugsschaden dberhaupt nicht oder niedriger entstanden ist, als
es die Pauschale ausweist.

Vorauszahlung und Vorkassensysteme (§ 14 StromGVV)

Kommt ein Kunde seinen Zohlungsverpflichtungen gegeniiber der SWR nicht oder nicht rechtzeitig nach oder besteht Grund zu der Annchme, dass der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen wird, ist die SWR wahlweise berechtigt, Vorauszahlung der Abschlagshetrige zu verlangen oder auf Kosten des
Kunden bei diesem einen Bargeld-, Chipkartenziihler oder sonstige vergleichbare Vorkassensysteme einzurichten.

Die Verpflichtung des Kunden, Vorauszahlungen zu leisten, entfillt, wenn der Kunde siimtliche Zahlungsverpflichtungen in zwdlf aufeinander folgenden Monaten vollstiindig
und piinktlich erflllt hat.

Unterbrechung der Versorgung (8§ 17, 19 StromGVV)

Die Kosten aufgrund der berechtigten Unterbrechung der Grundversorgung sowie der Wiederherstellung der Grundversorgung sind vom Kunden zu ersetzen. Die entstehenden Kosten
werden dem Kunden pauschal gemi Preisblatt (Anlage) in Rechnung gestellt. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, dass die Kosten dberhaupt nicht entstanden oder niedriger
sind, als es die Pauschole ausweist.

Die Wiederherstellung der Grundversorgung erfolgt nur, wenn die Bezahlung der Unterbrechungs- und Wiederherstellungskosten erfolgt ist und die Griinde fir die Unterbrechung
entfallen sind.

Soweit der Kunde trotz ordnungsgemdBer Termin- und Ersatzterminankiindigung nicht angetroffen wird und die erforderlichen Manahmen dadurch nicht durchgefiihrt werden
kénnen, kann die SWR die dadurch zusiitzlich entstehenden Kosten pauschal gemif Preisblatt (Anlage) berechnen. Der Kunde hat das Recht, nachzuweisen, doss Kosten iber-
haupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

Kiindigung (§ 20 StromGVV)
Die Kiindigung des Stromgrundversorgungsvertrags durch den Kunden bedarf der Textform und muss wenigstens folgende Angaben enthalten:

o Kundennummer und Verbrauchstelle
o [ihlemummer
o Rechnungsanschrift fir die Schlussrechnung (sofern abweichend von bisheriger Anschrift)

Datenschutz
Die Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) werden beachtet. Alle weiteren Datenschutzhinweise ergeben
sich aus der Kundeninformation ,, Datenschutzhinweis nach der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGV0)”.

Inkraftreten
Diese Erginzenden Bedingungen treten om 01.11.2021 in Kraft und ersetzen die Erginzenden Bedingungen vom 01.01.2021.



Preisblatt zu den Ergdnzenden Bedingungen der Stadtwerke Rostock AG (SWR) zur

Stromgrundversorgungsverordnung (StromGVV)

Unterbrechung der Versorgung gemi § 19 Absiitze 1 bis 3 Strom GVV

Je Sperrung des Stromanschlusses bei vorhandener Trenneinrichtung

innerhalb der Geschftszeiten* 72,00 EUR
auBerhalb der Geschftszeiten 83,00 EUR
Je physischer Trennung des Stromanschlusses - bei Trennen des Stromanschlusses an der Versorgungsleitung nach Aufwand
Je vom Kunden verursachte aber abgebrochene Sperrung
innerhalb der Geschiftszeiten* 57,00 EUR
auBerhalb der Geschiiftszeiten 66,00 EUR
Wiederherstellung der Versorgung gemiB § 19 Absatz 4 StromGVV
Durch Entsperrung des Stromanschlusses
innerhalb der Geschiftszeiten™ 72,00 EUR (netto)
85,68 EUR (brutto)
auBerhalb der Geschaftszeiten 83,00 EUR (netto)
98,77 EUR (brutto)
Nach physischer Wiederherstellung des getrennten urspringlichen Stromanschlusses - bei Herstellen des nach Aufwand
Stromanschlusses an der Versorgungsleitung
Vorkassensysteme gemiif § 14 StromGVV
) . 48,98 EUR/Jahr (netto)
Einbau und Betrieb Vorkassensystem 56,29 EURJohr (buto)
zusiitzliche Abrechnungen gemi § 12 Absatz 1 StromGVV
) 7,98 EUR (netto)
e Abrchnung 9,50 EUR (brutio)

*) Montag bis Freitag von 7 Uhr - 18 Uhr

Die Kosten fiir die Unterbrechung der Versorgung unterliegen nicht der Umsatzsteuer. In den Bruttopreisen ist die gesetzlich gilfige Umsatzsteer enthalfen.

Aindert sich der Steversatz, dndem sich die Bruttopreise entsprechend.




